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    一、起草背景和依据

一是落实政策需求。国家、省，近期先后出台了《关于进一步释放消费潜力促进消费持续恢复的意见》《关于促进服务业领域困难行业恢复发展的若干政策》，文化旅游业明确被列入困难行业；李克强总理，于国务院研究经济工作期间，多次部署为企业纾困解难；3月31日，省政府副省长王翠凤同志主持召开旅游行业纾困工作专题会议，研究贯彻落实省委、省政府主要负责同志关于旅游等服务业纾困工作批示精神的具体扶持措施。

二是转型发展需要。为了更好的帮助文化旅游领域市场主体纾困解难，需要进一步激发文化和旅游消费潜力，立足供给侧结构性改革，持续推出消费惠民措施、优化消费体验方式、加强消费产品供给、做优文旅市场环境；力争在业态融合发展、高品质产品打造、夜经济、旅游餐饮等方向取得突破，保持我市文化娱乐业消费增加值、旅游业五项经济指标等持续快速恢复的良好态势，为全市GDP增长、恢复贡献力量。

    二、主要内容

《关于进一步激发文化和旅游消费潜力 帮助市场主体纾困解难的实施意见》，参考国家、省、兄弟市（合肥市）有关政策意见统筹编写，共3大部分、15项工作。

（一）总体要求，包括：
1、总体目标。【结合《国务院办公厅关于进一步激发文化和旅游消费潜力的意见》（国办发〔2019〕41号）、《国务院办公厅关于进一步释放消费潜力促进消费持续恢复的意见》（国办发〔2022〕9号）《安徽省进一步支持市场主体纾困发展的若干政策和举措》《安徽省促进服务业领域困难行业恢复发展的若干政策》及我市工作实际，优化撰写。】
（二）主要任务，包括：

推出消费惠民措施：

1、探索发放文旅惠民消费券。根据市场供求状况统筹发放惠民消费券或实行折扣优惠【参照兄弟城市2021年发行成效撰写】。

2、持续实施文化惠民工程。均为历年来民生工程重点工作，常态化列入政府目标管理绩效发展考核。

优化消费体验方式：

3、提高消费便捷程度。推广互联网OTA渠道售票、二维码身份证验票、银联云闪付等便捷消费方式；完成长三角一体化重点任务：社保卡“一卡通”文旅领域应用提升。

4、促进业态融合发展。鼓励打造具有文旅特色的新型文旅商特色街区或消费集聚区。

5、引导文旅产业数字化赋能。推动传统文化产业的数字化转型升级。

加强消费产品供给：

6、打造高品质景区。继续推动国家5A、4A、3A级景区的遴选创建，明确景区创建奖补政策【《宿州市人民政府关于进一步加快发展旅游业的意见》（宿政发〔2013〕15号）相关政策，已失效】。

7、培育旅游消费新产品。培育乡村旅游、文化旅游、研学旅游、体育旅游等主题旅游产品，营销推广一日游、二日游精品线路。

8、发展夜间文旅经济。打造夜游街区（夜间消费集聚区）、夜娱活动、夜度空间和深夜食堂等夜间文旅品牌，明确相关创建奖补政策【夜间文旅品牌创建，为省对市文化产业考核加分项】。

9、配合实施“皖美旅游”行动。宣传推广“皖美好味道·百县名小吃”美食品牌，支持旅游民宿参加等级评定，支持文化旅游企事业单位争创省级服务质量标杆单位，修订执行《宿州市旅游市场系列奖补政策》，明确相关创建奖补政策【“皖美好味道·百县名小吃”为省委书记专题批示重点工作】。

做优文旅市场环境：

10、加大市场综合监管力度。将日常监管与部门联合执法检查有机结合。

11、强化文化旅游安全生产。深化文化旅游安全责任制和双重预防机制（风险分级管控、隐患排查治理）。
帮助市场主体纾困解难：

12、实施文化旅游领域援企稳岗政策。参照《宿州市人民政府办公室关于印发宿州市贯彻安徽省进一步支持市场主体纾困发展若干政策和举措实施细则的通知》（宿政办秘〔2022〕16号）的相关要求，对文化娱乐、旅游等特困行业，在疫情防控期间保持正常运转，上年度未裁员或裁员率不高于同期全国城镇调查失业率控制目标5.5%的经营单位，按参保人数给予1000元/人的一次性稳岗补贴，最高30万元（与失业保险稳岗补贴返还政策不重复享受）。

13、实施文化旅游领域防疫支持政策。对文化娱乐、旅游等特困行业等限上规模企业，在疫情防控期间，购买口罩、消毒液、体温计等防护用品达到5万元及以上的，按30%给予一次性补贴，单个企业年度补贴不超过10万元；对相关企业员工定期免费开展核酸检测【参照《安徽省积极应对新冠肺炎疫情影响进一步帮助市场主体纾困解难若干政策措施》撰写】。
14、实施旅游业纾困扶持措施。继续实施旅行社暂退旅游服务质量保证金扶持政策，引导金融机构对符合条件的、预期发展前景较好的重点文化和旅游市场主体加大信贷投入【参照《安徽省促进服务业领域困难行业恢复发展若干政策措施》撰写】。

15、实施互联网上网服务单位扶持措施。对受疫情防控政策影响，落实强制性要求或临时性措施而关闭、关停的网吧、网咖等互联网上网服务单位，根据所用互联网专线报停情况，每年度均减免关闭、关停期间的互联网专线相关费用【参照2020年、2021年相关省市《关于给予互联网上网服务营业场所减免网络服务费用的通知》撰写】。
（三）保障措施，包括：
1、安排专项资金。恢复设立宿州市旅游业发展专项资金（建议1500万元以上），支持发放文化和旅游惠民消费券，为文化娱乐、旅游等特困行业安排纾困解难资金补助，为完成创建任务的单位兑现创评补助。
2、强化政策保障。全面落实国家、省、市促进文化和旅游消费政策和服务业纾困解难措施。
3、优化发展环境。优化文化服务领域审批流程，完善文化市场信用监管体系。
4、广泛宣传引导。充分利用各种媒体资源，抓好政策宣传贯彻落实。

三、征求意见及提请审议设想
根据市政府工作安排，已完成征求意见、公众评议、合法性审查等规范性程序；缺公平竞争审查程序。建议经市政府常务会议审定后，由宿州市人民政府办公室印发。


